Przy zgtaszaniu awarii prosimy zawrzeé nastepujace informacje:

- lokalizacja (np. Wydzial Nauk o Zdrowiu, Zolnierska 48, p. 102),

- adres IP komputera,

- adres MAC karty sieciowe],

- numer telefonu,

- adres email,

- opis problemu.

Nalezy sie takze podpisaé¢ swoim imieniem i nazwiskiem. Anonimowe zgloszenia nie beda
realizowane.

Zgtoszenia dotyczace awarii sieci w Domach Studenckich nalezy dokonywaé¢ na recepcjach
DSow.

Awarie nalezny zgtaszac¢ na adres: it@pum.edu.pl
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