DOP.0210.136.2023

Zarzadzenie Nr 136/2023

Rektora Pomorskiego Uniwersytetu Medycznego w Szczecinie
zdnia 10 pazdziernika 2023 r. w sprawie procedur oceny
I doskonalenia jakosci ksztalcenia w Pomorskim Uniwersytecie
Medycznym w Szczecinie

Na podstawie §6 pkt 3 i §21 Uchwaly Nr 38/2021 Senatu Pomorskiego Uniwersytetu
Medycznego w Szczecinie z dnia 28 kwietnia 2021 r. w sprawie doskonalenia Uczelnianego
Systemu Zapewnienia Jakos$ci Ksztatcenia w Pomorskim Uniwersytecie Medycznym
W Szczecinie, zarzgdzam co nastepuje:

§1

Wprowadzam nastgpujace procedury oceny i doskonalenia jakosci ksztalcenia w Pomorskim
Uniwersytecie Medycznym w Szczecinie:

1)

2)

3)

4)

5)

Procedura weryfikacji osiggania efektow uczenia si¢ w Pomorskim Uniwersytecie
Medycznym w Szczecinie, stanowigca zatacznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia;
Procedura opracowywania, okresowego przegladu i doskonalenia programow
W Pomorskim Uniwersytecie Medycznym w Szczecinie, stanowigca zatacznik nr 2 do
niniejszego zarzadzenia,

Procedura zapewniania jako$ci kadry prowadzacej ksztalcenie w Pomorskim
Uniwersytecie Medycznym w Szczecinie, stanowigca zalacznik nr 3 do niniejszego
zarzadzenia,

Procedura monitorowania i przegladu infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz
zasoboéw dydaktycznych w Pomorskim Uniwersytecie Medycznym w Szczecinie,
stanowigca zalacznik nr 4 do niniejszego zarzadzenia;

Procedura wspierania studentdw i doktorantéw w procesie uczenia si¢ w Pomorskim
Uniwersytecie Medycznym w Szczecinie, stanowigca zalagcznik nr 5 do niniejszego
zarzadzenia.

§2

1. Traci moc Zarzadzenie Nr 49/2021 Rektora Pomorskiego Uniwersytetu Medycznego
w Szczecinie z dnia 29 kwietnia 2021 r. w sprawie ,,Procedur oceny i doskonalenia jako$ci
ksztalcenia w Pomorskim Uniwersytecie Medycznym w Szczecinie”.

2. Zarzadzenie wchodzi w Zycie z dniem podpisania.

prof. dr hab. Bogustaw Machalinski
Rektor PUM
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1.

Zalgcznik nr 1
do Zarzgdzenia nr 136/2023
Rektora PUM

PROCEDURA WERYFIKACJI OSIAGANIA EFEKTOW UCZENIA SIE
W POMORSKIM UNIWERYSTECIE MEDYCZNYM W SZCZECINIE

Cel procedury

Celem procedury jest okreslenie zasad funkcjonowania systemu weryfikacji, potwierdzajacego
uzyskanie przez studenta zaktadanych w programie studiow efektow uczenia si¢ w zakresie
wiedzy i umiej¢tnosci oraz kompetencji spotecznych.

2.
1)

2)

3)

4)

5)

6)

Weryfikacja i monitoring osiggania zakladanych efektow uczenia si¢

Weryfikacja i monitoring osiggania zakladanych efektow uczenia si¢ przeprowadzane sg na

wszystkich kierunkach, poziomach i profilach studiéw z udziatem Dziekanoéw, Prodziekanow,

nauczycieli petnigcych funkcje koordynatorow przedmiotow na WMIiS, koordynatorow

kierunkéw na WFBMIML i pelnomocnikéow kierunkow na WNoZ oraz interesariuszy

wewnetrznych 1 zewngtrznych.

Wewngtrzna weryfikacja osiagnigcia zakladanych efektow uczenia si¢ dotyczy

poszczegbdlnych przedmiotow/modutow, praktyk i catego programu studiow. Zewnetrznej

weryfikacji w aspekcie zgodno$ci z oczekiwaniami rynku pracy dokonuja absolwenci

i pracodawcy.

Uzyskanie pozytywnej oceny z egzaminu lub zaliczenia konczacego przedmiot/modut,

praktyki, pracy licencjackiej/magisterskiej i egzaminu dyplomowego wymaga osiggnigcia

wszystkich zakladanych efektow uczenia si¢ na minimalnym dopuszczonym poziomie,

okreslonym w Regulaminie studiow. Uzyskanie oceny niedostatecznej lub niezaliczenie

przedmiotu/modutu, praktyki stanowi o tym, ze zakladane efekty uczenia si¢ nie zostaly

osiggnigte.

Weryfikacja osiggnigcia zakladanych efektow uczenia si¢ ma charakter etapowy

i przeprowadzana jest na roznych poziomach przez:

a) nauczyciela prowadzgcego przedmiot/zajecia — dla kazdego studenta oraz zbiorcza dla
studentéw catego roku studiow,

b) opiekuna praktyk/mentora — dla kazdego studenta,

C) Prodziekandéw wydziatow dla kierunkoéw — zbiorcza dla kierunku studiow,

d) dyplomowe komisje egzaminacyjne — dla kazdego studenta.

Weryfikacja 1 monitoring osiggania zakladanych efektow uczenia si¢ na poziomie

Wydziatlowych Zespotow ds. Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia przeprowadzana jest

W oparciu o:

a) wykazy ocen z zaliczen koncowych i egzaminow,

b) wskazniki zdawalnosci egzamindw w pierwszym terminie, pierwszym terminie
poprawkowym i drugim terminie poprawkowym,

c) wskazniki powtarzalnosci poszczegdlnych przedmiotow,

d) wskazniki powtarzalno$ci semestrow/lat studiow,

e) wyniki egzamindw koncowych i egzaminéw dyplomowych,

f) wskazniki egzamindéw dyplomowych, przeprowadzanych w regulaminowym terminie.

g) narzgdzia odnoszace si¢ do praktyk.

Zewnetrzng weryfikacje osiggniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ zapewniaja:
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7)

8)

1)

2)

2)

3)

4)
5)

6)

a) opinie interesariuszy zewngtrznych,

b) wyniki badan ankietowych absolwentow,

c) wyniki ogolnopolskich egzaminow koncowych.

W oparciu o dane, o ktorych mowa w pkt. 4 i 5, cztonkowie Wydziatowych Zespotow ds.

Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia, dokonuja analizy osiggania zaktadanych efektow uczenia

sie. Wyniki tej analizy zamieszczane s3 w corocznym sprawozdaniu z dzialalnosci

Wydziatlowych Zespotow ds. Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia, tacznie z propozycja zmian,

majacych na celu poprawe jakosci ksztalcenia w zakresie osiggania zakladanych efektow

uczenia si¢. Sprawozdanie przekazywane jest Dziekanowi, ktory przedstawia je Radzie

Dydaktycznej.

Dziekan w oparciu o sprawozdanie, o ktorym mowa w pkt 7, oraz uwagi i postulaty ztozone

przez odpowiedzialnych za analize cztonkow Wydziatlowego Zespotu ds. Zapewnienia

Jakosci Ksztatcenia:

a) w razie potrzeby dokonuje lub zleca przeprowadzenie analizy stosowanego sposobu
weryfikacji osiggania efektow uczenia si¢, odnosnie poprawnosci, trafnosci i zgodno$ci
z opisem przedmiotu i sylabusem,

b) w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci zleca udoskonalenie sposobu weryfikacji
osiggania efektow uczenia si¢, udoskonalenie sylabusa lub opracowanie stosownych
modyfikacji w programie przedmiotu.

Proces dyplomowania

Warunkiem ukonczenia studiéw i uzyskania dyplomu na kierunku lekarskim i lekarsko-
dentystycznym jest osiggniecie wszystkich zaktadanych efektow uczenia si¢ na co najmnie;j
minimalnym dopuszczonym poziomie, okreslonych dla poszczegdlnych sktadowych procesu
ksztalcenia, a wigc w odniesieniu do przedmiotow, praktyk zawodowych oraz wymaganych
programem studiéw egzaminéw koncowych.

Proces dyplomowania dla pozostatych kierunkéw ksztalcenia odbywa si¢ zgodnie
Z regulaminami egzaminéw dyplomowych.

Praktyki studenckie

Piecze nad jakoscig praktyk na danym kierunku sprawuje Opiekun Praktyk, z ramienia uczelni
lub Prodziekan wskazany przez Dziekana.

Praktyki moga by¢ realizowane w podmiotach leczniczych Uczelni lub w placéwkach,
zZ ktorymi Uczelnia podpisata stosowne porozumienie.

W sytuacji wyboru przez studenta placoOwki, nie majacej podpisanego porozumienia
Z Uczelnia, mozliwe jest jego zawarcie. Wstgpna akceptacja placowki do odbywania praktyki
dokonywana jest w oparciu o dane zawarte w wypetnionym przez studenta kwestionariuszu
zgloszenia praktyki oraz kryteria doboru placowki. Kryteria te, odrebne dla kazdego kierunku,
zamieszczone sg na stronach internetowych dziekanatéw 1 w Wirtualnym Dziekanacie.

W procesie doboru i weryfikacji placowki brane sa pod uwage réwniez opinie studentow,
wyrazone w ankiecie oraz wyniki hospitacji praktyk.

Praktyki studenckie sa hospitowane przez Opiekuna praktyk, Prodziekana lub cztonkow
zespotow hospitacyjnych Wydziatowych Zespotow ds. Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia.
Wyniki ankietyzacji oraz protokoty hospitacji praktyk, ktore stuza optymalizacji odbywania
praktyk analizowane sg przez Opiekuna Praktyk z ramienia Uczelni lub Prodziekana oraz
przedstawiciela Wydziatowego Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. Placowki, co
do ktérych powzigto informacje, ze nie gwarantujg nalezytego poziomu merytorycznego,
warunkéw lub rzetelnej opieki nad studentem podczas odbywania praktyki, podlegaja
szczegOtowe] analizie oraz hospitacji realizowanej przez Opiekuna Praktyk, czionkow
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7)

zespolow hospitacyjnych Wydziatlowych Zespoldw ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
i Prodziekanow podczas praktyk studenckich. Ponowne stwierdzenie nieprawidtowosSci
w placowcee skutkuje usunieciem jej z wykazu placowek, w ktorych studenci moga odbywaé
praktyki.

Zaliczenie praktyki przeprowadza Opiekun Praktyk z ramienia Uczelni lub Prodziekan na
podstawie przedstawionej przez studenta dokumentacji, potwierdzajacej jej realizacje.
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Zalgcznik nr 2
do Zarzgdzenia nr 136/2023
Rektora PUM

PROCEDURA OPRACOWYWANIA, OKRESOWEGO PRZEGLADU
| DOSKONALENIA PROGRAMOW STUDIOW W POMORSKIM UNIWERSYTECIE
MEDYCZNYM W SZCZECINIE

1. Cel procedury:

Procedura ma na celu zapewnienie najwyzszej jakosci programow studiow, realizowanych na

kierunkach studiéw w PUM oraz ich ciggle doskonalenie poprzez:

1) uregulowanie, wsparcie oraz zapewnienie jako$ci i cigglosci procesu projektowania, oceny
i doskonalenia programow studiow;

2) dostarczenie wytycznych Komisjom Programowym realizujacym w/w proces.

2. Opracowywanie, okresowy przeglad i doskonalenie programéw studiow

1) Programy studiow podlegaja stalej weryfikacji. Propozycje zmian majacych na celu ich
doskonalenie przygotowuja Komisje Programowe. Programy sg nast¢pnie opiniowane przez
Rade¢ Dydaktyczng i uchwalane przez Senat PUM.

2) W przygotowywaniu propozycji doskonalenia programu studiéw uwzglednia si¢ informacje
pozyskiwane przez caty czas trwania roku akademickiego, w szczegdInosci:

a) zmiany w przepisach prawa, uchwaly i zarzadzenia organéw Uczelni;

b) cele okreslone w strategii rozwoju i misji Uczelni;

c) informacje od kierownikow jednostek naukowo-dydaktycznych lub nauczycieli
akademickich realizujacych program na danym kierunku;

d) informacje pozyskane od studentow danego kierunku studiow oraz od doktorantow;

e) informacje od otoczenia spoteczno-gospodarczego, pozyskane w ramach spotkan
podmiotdw uczelnianych zajmujacych si¢ opracowywaniem programow studiow
I doskonaleniem jako$ci ksztalcenia, a takze w ramach bezposrednich kontaktow
pracownikow jednostek naukowo-dydaktycznych z interesariuszami zewnetrznymi,
w tym o charakterze nieformalnym;

f) dane uzyskane podczas monitorowania osiggania przez studentow zaktadanych efektow
uczenia sig¢;

g) dane o losach absolwentow oraz opinie absolwentéw uzyskane przez Akademickie Biuro
Karier (ABK);

h) informacje o dziataniach innych wiodacych osrodkéw krajowych i zagranicznych
pozyskane przez Komisje Programowe w ramach spotkan srodowiska danego kierunku
oraz przez pracownikow podczas konferencji, stazy 1 wyjazdow oraz kontaktow
nieformalnych.

3) W procesie opracowywania i okresowego przegladu programoéow studiow nalezy uwzglednic:

a) opis sylwetki absolwenta dla danego kierunku studiow,

b) okreslenie przedmiotow z przypisanymi efektami uczenia si¢, w kategoriach wiedza,
umiejetnosci 1 kompetencje spoteczne,

C) laczna liczbe godzin zajeé,

d) taczng liczbe punktow ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zaj¢¢ prowadzonych
z bezposrednim udzialem nauczycieli akademickich lub innych os6b prowadzacych
zajecia,
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3.

2)

3)

4)

5)

6)

e) liczbe punktow ECTS jaka student musi uzyskaé w ramach zaje¢ z dziedziny nauk
humanistycznych lub nauk spotecznych,

f) wymiar i zasady odbywania praktyk oraz liczb¢ punktéw ECTS, jaka student musi
uzyska¢ w ramach praktyk,

g) liczbg punktow ECTS zajg¢ mozliwych do wybrania przez studenta,

h) zgodnos¢, w zaleznosci od kierunku, zaktadanych efektéw uczenia si¢ z Polskg Ramg
Kwalifikacji lub standardami ksztalcenia, ich spdjnosci z treSciami ksztalcenia
I metodami nauczania,

1) czy efekty uczenia si¢ odzwierciedlajg zakladany postep wiedzy 1 umiejetnosci
studentow, szczegdlnie w przypadku studiow I oraz II stopnia, realizowanych na tym
samym kierunku i profilu,

J) czy uzyskane efekty uczenia si¢ sg konkretne, sprawdzalne oraz mierzalne i mozliwe do
osiggnigcia przez studenta,

K) szczegOtowe potrzeby roznych form i profili studiow (studia stacjonarne/niestacjonarne,
profil ogdélnoakademicki/praktyczny), ktore okreslone zostaty w przepisach powszechnie
obowigzujacych.

Podmioty uczestniczace w opracowywaniu, okresowym przegladzie i doskonaleniu
programow studiow
Nauczyciele akademiccy odpowiedzialni za poszczegdlne przedmioty lub moduty ksztalcenia
opracowuja 1 corocznie aktualizuja sylabusy przedmiotow/modutow wedlug wzoru
okreslonego zarzadzeniem Rektora.
Kierownicy jednostek naukowo-dydaktycznych:
a) zatwierdzajg sylabusy przedmiotow/modutow,
b) zglaszaja do Komisji Programowej propozycje zmian do programow studiow
w kolejnych cyklach ksztatcenia;
Komisje Programowe przygotowuja w oparciu o wyniki analizy danych i informacji
uzyskanych od interesariuszy wewngtrznych i zewnetrznych propozycje zmian w programach
studiow.
Nauczyciele akademiccy wchodzacy w sklad Wydziatowych Zespolow ds. Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia:
a) zglaszaja do Komisji Programowej propozycje zmian do programow studidéw,
W odniesieniu do danego przedmiotu/modutu,
b) analizuja i przedktadaja Komisji Programowej uwagi zglaszane przez interesariuszy
wewngetrznych 1 zewnetrznych.
Przedstawiciele Parlamentu Studentéw oraz Parlamentu Doktorantow zglaszaja do
Wydziatowych Zespotow ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia lub Komisji Programowych
propozycje zmian do programéw studiow.
Senat Pomorskiego Uniwersytetu Medycznego w Szczecinie uchwala programy studiow na
kolejne cykle ksztatcenia dla poszczegodlnych kierunkow oraz zmiany w programach studiow
dla danego cyklu ksztalcenia.
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Zalgcznik nr 3
do Zarzgdzenia nr 136/2023
Rektora PUM

PROCEDURA ZAPEWNIENIA JAKOSCI KADRY PROWADZACEJ KSZTALCENIE

2)

3)

2)

3)

4)

5)

W POMORSKIM UNIWERSYTECIE MEDYCZNYM W SZCZECINIE

Cel procedury:

Celem procedury jest ustalenie zasad postepowania w zakresie zapewnienia jakosci kadry
dydaktycznej na Pomorskim Uniwersytecie Medycznym w Szczecinie.

Procedura stuzy¢ ma dazeniu do zapewnienia najwyzszej jako$ci ksztatcenia tak, aby kadra
dydaktyczna wlaczona w proces dydaktyczny miala obowigzek i mozliwo$ci statego,
systematycznego podnoszenia swojej wiedzy i umieje¢tnosci / kompetencji dydaktycznych i ich
wykorzystania dla dobra studentow.

Procedura obowigzuje wszystkich nauczycieli akademickich oraz osoby prowadzace zajecia
dydaktyczne na Uczelni, ich bezposrednich przetozonych, studentéw, doktorantdéw,
Dziekanow 1 Prodziekanow wydziatéw, dyrektora Szkoly Doktorskiej oraz kierownika
Centrum Ksztatcenia Podyplomowego.

Zaplecze kadrowe Uniwersytetu

Dziekan, za posrednictwem Prorektora ds. dydaktyki, Biura ds. Kontrolingu i Rozliczania
Dydaktyki oraz Dziatu Kadr, prowadzi monitoring zaplecza kadrowego wszystkich kierunkow
studiow realizowanych na wydziale, w szczegélnosci w zakresie jego stabilno$ci
I wystgpowania potencjalnych zagrozen dla spetniania prawnych uwarunkowan prowadzenia
ksztalcenia.

Szczegdlowe zasady 1 tryb zatrudniania oraz proces awansowania kadry realizujacej proces
dydaktyczny okreslajg wlasciwe akty wewnetrzne uczelni: Statut PUM, uchwaly Senatu
I zarzadzenia Rektora.

Dobor wlasciwej kadry nastepuje w oparciu o przewidziang ustawg oceng okresowa w zakresie
dziatalno$ci naukowej, dydaktycznej 1 organizacyjnej. Szczegoétowy tryb przeprowadzania
oceny okresowej oraz kryteria dla poszczegdlnych grup pracownikow i rodzajow stanowisk
reguluja wlasciwe akty wewnetrzne uczelni.

Kierownicy jednostek naukowo-dydaktycznych odpowiadaja za zapewnienie obsady zajec¢
dydaktycznych  osobami, posiadajacymi niezbedne przygotowanie merytoryczne
i dydaktyczne. Kierownicy jednostek naukowo-dydaktycznych odpowiadajg za zaplanowanie
realizacji zaje¢ przez kadre dydaktyczng jednostki, w tym zrealizowanie indywidualnego
pensum dydaktycznego oraz wykonalno$§¢ zaplanowanych godzin dydaktycznych,
uwzgledniajac indywidualne obcigzenie dydaktyczne. W przypadku potrzeby zatrudnienia
nowego pracownika dydaktycznego wystepuja z wnioskiem do Rektora.

Wydzialowe Zespoty ds. Zapewnienia Jakos$ci Ksztalcenia systematycznie pozyskuja,
analizuja 1 wykorzystuja informacje dla celéw zapewnienia najwyzszej jakosci kadry
dydaktycznej. Uwagi oraz propozycje zmian umieszczane sg przez te Zespoly w ich
corocznych raportach.
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2)

3)

4)

5)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Wsparcie i motywowanie kadry

W systemie motywowania kadry istotnym elementem sg nagrody za osiggni¢cia
naukowe, dydaktyczne i organizacyjne, ktorych przyznawanie reguluja zarzadzenia Rektora.

Uczelnia zapewnia nauczycielom wsparcie w rozwoju naukowym poprzez mozliwos$¢
finansowania zadan badawczych. Akty prawne i niezb¢dne informacje dostgpne sg w
Intranecie PUM, zakladka: Dziatalno$¢ naukowa.

Nauczyciele akademiccy maja mozliwos¢ wyjazdu w celach szkoleniowych lub w celu
przeprowadzenia zaje¢ dydaktycznych w ramach programu Erasmus+.

Uczelnia zapewnia oferte szkolen wspierajacych rozw6j i1 doskonalenie kompetencji
dydaktycznych nauczycieli dydaktycznych. Informacje o dostepnych kursach, warsztatach,
wyjazdach stazowych przekazywane sa do kierownikoéw jednostek naukowo-dydaktycznych
i adiunktéw dydaktycznych za posrednictwem Dziekanéw wydzialdow oraz poprzez strone
internetowa Uczelni.

W przypadku nowo zatrudnionych nauczycieli akademickich przeprowadzane sg hospitacje
zaje¢ o charakterze doradczo-doskonalgcym.

Udzial studentow w ocenie kadry dydaktycznej

Ewaluacje 1 wybor wlasciwej kadry dydaktycznej umozliwiaja przeprowadzane w kazdym
roku akademickim badania ankietowe wsrod studentow i doktorantéw, majgce na celu oceng
nauczycieli akademickich w zakresie wypelniania przez nich obowigzkéw zwigzanych z
ksztalceniem.

Anonimowe badania ankietowe wsérod studentow przeprowadza si¢ w formie elektronicznej
po zakonczeniu zaje¢ z kazdego przedmiotu/modutu. Badanie przeprowadzane jest na
wszystkich kierunkach studiow, na ktéorych nauczyciel akademicki przeprowadzit
przedmiot/modut.

Anonimowe badania ankietowe wsrdéd doktorantow przeprowadzana sa w formie papierowej
na kazdym roku studiow.

Raporty zbiorcze wynikow badan ankietowych przekazywane sa Prorektorowi ds. dydaktyki,
ktory nastgpnie udostepnia je wlasciwym Dziekanom, Dyrektorowi Szkoty Doktorskiej oraz
kierownikom jednostek naukowo-dydaktycznych, w ktorych byty prowadzone zajgcia.
Kierownicy jednostek naukowo-dydaktycznych zobowigzani sg do zapoznania swoich
pracownikow z wynikami badan ankietowych studentow 1 doktorantow.

Wyniki ankietyzacji sa wykorzystywane wylacznie w ramach dzialan prowadzacych do
poprawy jakosci ksztatcenia (np. do oceny okresowej nauczyciela). Osoby zaangazowane
W proces ich opracowywania oraz majace dostep do indywidualnych wynikéw ankiet
pracownikow, zobowigzane sg do przestrzegania obowigzujacych w Uczelni zasad ochrony
danych osobowych oraz do zachowania w poufnosci wynikoéw ankietyzacji.

Wyniki corocznych ankiet sa analizowane przez Wydzialowe Zespoly ds. Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia. W przypadku oséb, ktore otrzymaty niskie oceny, planowane sg
hospitacje zaje¢ przez nie prowadzonych potaczone z rozmowa, majaca na celu poprawe
jakosci nauczania.
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Zalgcznik nr 4
do Zarzgdzenia nr 136/2023
Rektora PUM

PROCEDURA
MONITOROWANIA I PRZEGLADU INFRASTRUKTURY DYDAKTYCZNEJ
| NAUKOWEJ ORAZ ZASOBOW DYDAKTYCZNYCH W POMORSKIM
UNIWERSYTECIE MEDYCZNYM W SZCZECINIE

1. Cel procedury:

Celem procedury jest opisanie szczegoétowych, systemowych dziatan okresowego przegladu,
unowoczes$niania i optymalizacji infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz zasobow
dydaktycznych Uczelni, ze szczegdlnym uwzglednieniem dostosowania do potrzeb procesu
ksztalcenia. Uwzgledniane sa w szczegdlnosci kwestie dotyczace liczebnos$ci grup studenckich,
aspekty innowacyjnosci oraz sprawnosci urzadzen i aparatury.

2. Infrastruktura i zasoby dydaktyczne

1) Za rozwoj i state doskonalenie bazy dydaktycznej w zakresie wyposazenia w Uczelni
odpowiedzialny jest Prorektor ds. dydaktyki, stojacy na czele Senackiej Komisji ds. Dydaktyki
i Spraw Studenckich.

2) Senacka Komisja ds. Dydaktyki i Spraw Studenckich w ramach swoich obowigzkow
rozpatruje wnioski kierownikow jednostek naukowo-dydaktycznych o zakupy zwigzane
z wyposazeniem jednostek na potrzeby dydaktyki. Pozytywnie rozpatrzone wnioski
przekazywane sg do realizacji przez Dzial Zaopatrzenia.

3) Za infrastruktur¢ w Uczelni odpowiedzialny jest Kanclerz, ktory w ramach swoich
obowigzkow systematycznie zbiera pisemne wnioski o potrzebach remontu, modernizacji lub
adaptacji pomieszczen, zglaszane przez kierownikow jednostek organizacyjnych. Po analizie
wnioskow, uwzglednione zadania umieszczane s3 w planie remontéw lub planie
inwestycyjnym Uczelni.

4) Za systematyczny przeglad i optymalizacj¢ infrastruktury i zasobow dydaktycznych jednostek
naukowo-dydaktycznych odpowiadajg ich Kierownicy. W oparciu o statly monitoring i analiz¢
zasobow dydaktycznych, kierownicy jednostek naukowo-dydaktycznych sktadajg wnioski do
Senackiej Komisji ds. Dydaktyki i Spraw Studenckich na zakup pomocy dydaktycznych oraz
aparatury niezbednej do realizacji zaje¢ objetych programem studiow, a informacje
0 koniecznosci przeprowadzenia niezbednych prac remontowych lub inwestycyjnych
przekazywane sg do Kanclerza.

5) Analiza warunkéw do prowadzenia zajec¢ objetych programem ksztatcenia, w tym warunkow
lokalowych oraz wyposazenia, majaca na celu popraweg infrastruktury dydaktycznej
I naukowej oraz zasobow dydaktycznych prowadzona jest takze przez Wydzialowe Zespoty
ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, w tym cztonkow zespotéw hospitacyjnych. Uwagi oraz
propozycje dziatan majgcych na celu poprawe warunkoéw prowadzenia procesu ksztalcenia,
Wydzialowe Zespoly ds. Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia przedstawiaja w corocznych
raportach.

6) Zagadnienia dotyczace bazy dydaktycznej omawiane sa takze na spotkaniach ze studentami
organizowanymi przez Prorektora ds. dydaktyki, Dziekanow lub Prodziekanoéw. Whioski ze
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spotkan moga zosta¢é wykorzystane do optymalizacji warunkdéw prowadzenia procesu
dydaktycznego.

Zasoby biblioteczne i edukacyjne

Biblioteka gléwna PUM, podlegajaca merytorycznie Prorektorowi ds. nauki, jest podstawa
funkcjonowania systemu biblioteczno-informacyjnego Uczelni.

Organizacje, funkcjonowanie systemu biblioteczno-informacyjnego oraz zasady korzystania
z systemu w formie tradycyjnej i elektronicznej przez pracownikow, studentow i doktorantow
PUM okresla regulamin organizacyjny Biblioteki Glownej oraz regulamin udostgpniania
zbiorow.

State monitorowanie zasobow informatyczno-bibliotecznych przez pracownikow biblioteki
umozliwia ich dostosowanie do potrzeb wynikajacych z procesu nauczania i uczenia si¢ na
wszystkich kierunkach studiow prowadzonych w PUM.

Ksiggozbior biblioteki jest sukcesywnie uzupelniany o najnowsze podrgczniki zgodnie
z wykazami literatury obowigzkowe] zalecanej w sylabusach przedmiotéow, a takze
z uwzglednieniem biezacych potrzeb nauczycieli, studentow i doktorantow.

Zakup tytutow podrecznikow, jak i liczba egzemplarzy jest uzgadniana z kierownikami
jednostek naukowo-dydaktycznych lub osobami prowadzacymi zaj¢cia ze studentami. Na
w/w zakup ma réwniez wpltyw opinia studentow.

Studenci 1 nauczyciele maja mozliwo$¢ zglaszania propozycji zakupu konkretnych tytutow
przez stron¢ internetowa biblioteki ,,Zaproponuj zakup ksigzki" oraz na platformie IBUK
Libra.

Biblioteka oferuje dostep dla pracownikoéw, doktorantéw oraz studentow do polskich
i zagranicznych elektronicznych zrodet informacji medycznej, baz bibliograficznych oraz baz
petnotekstowych w sieci internetowej PUM oraz poza siecig poprzez ustuge VPN.

Zasoby informatyczne
Nadzoér nad rozwojem i funkcjonowaniem infrastruktury informatycznej uczelni, w tym
W zakresie wdrazania nowoczesnych platform informatycznych sprawuje Prorektor ds.
rozwoiju.
Za administrowanie systemami informatycznymi oraz rozbudowe infrastruktury
informatycznej odpowiada kanclerz, ktoremu podlegaja Dzial Informatyki oraz Dzial ds.
Zintegrowanych Systemow Informatycznych.
Dzial Informatyki oraz Dzial ds. Zintegrowanych Systemoéw Informatycznych w zakresie
swoich kompetencji:
a) administrujg systemami informatycznymi Uczelni zapewniajac ich staty rozwoj,
b) weryfikujg zapotrzebowanie jednostek organizacyjnych w zakresie potrzeb
informatycznych,
C) organizujg szkolenia,
d) wspieraja pracownikéw, doktorantow oraz studentow w zakresie systemu
informatycznego Uczelni.
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Zalgcznik nr 5
do Zarzgdzenia nr 136/2023
Rektora PUM

PROCEDURA WSPARCIA STUDENTOW I DOKTORANTOW W PROCESIE

UCZENIA SIE W POMORSKIM UNIWERSYTECIE MEDYCZNYM W SZCZECINIE
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Cel procedury:

Celem procedury jest wskazanie podstawowych form wsparcia dla studentow wszystkich
kierunkéw 1 poziomu studidow w zakresie aktywnos$ci dydaktycznej, naukowej, utatwienia
procesu studiowania, udzielania pomocy materialnej, wsparcia psychologicznego,
usprawnienia systemu obstugi studentoéw z niepetnosprawnos$ciami, wspieranie studentow
z najlepszymi wynikami w nauce.

Procedura okresla rowniez system rozpatrywania skarg i wnioskow studentow.

Wsparcie studentow i1 doktorantdéw Pomorskiego Uniwersytetu Medycznego w Szczecinie
W procesie uczenia si¢ ma charakter staly, wieloptaszczyznowy. Wsparcie to uwzglednia
zréznicowane potrzeby studentow i doktorantow oraz sprzyja ich rozwojowi naukowemu,
zawodowemu i spotecznemu.

Proces dydaktyczny
W procesie uczenia si¢ bezposrednim wsparciem dla studentéw, doktorantdow i stuchaczy
studiow podyplomowych jest wykwalifikowana, stale rozwijajaca si¢ kadra naukowo-
dydaktyczna.
W rozwigzywaniu biezacych problemow dydaktycznych i organizacyjnych, wsparcia
studentom udzielaja powolywani przez Dziekana, po zasiegnigciu opinii Samorzadu
Studenckiego, Opiekunowie Roku, ktorych gléwnym zadaniem jest:
a) udzielanie pomocy w sprawach zglaszanych przez studentéw, zwigzanych
Z procesem ksztatcenia,
b) wspotpraca z Dziekanem / Prodziekanem oraz z organami samorzadu studenckiego

w zakresie intensyfikacji przeptywu informacji, dotyczacych ksztalcenia oraz

poprawy jego organizacji i jakosci.
W  zakresie poszczegdlnych przedmiotoéw/modutow, wsparcia studentom/doktorantom
udzielajg adiunkci dydaktyczni lub koordynatorzy przedmiotow.
W realizacji dziatalno$ci naukowo-dydaktycznej oraz w przygotowaniu rozprawy doktorskiej,
wsparcia doktorantom udziela promotor / promotor pomocniczy, a takze Biuro Szkoty
Doktorskiej wraz z Dyrektorem Szkoty Doktorskiej.
Uczelnia organizujac w ramach projektow zewnetrznych warsztaty, kursy 1 szkolenia, stwarza
studentom i doktorantom mozliwo$¢ uzupetnienia lub poszerzenia wiedzy oraz umiejgtnosci
zdobywanych podczas procesu ksztalcenia.
Proces dydaktyczny wspierany jest réwniez przez System biblioteczno-informacyjny,
pracownikow Biblioteki PUM 1 jej zasoby. W ksiggozbiorze, sukcesywnie poszerzanym,
znajdujg si¢ zalecane w sylabusach podreczniki, czasopisma polskie i1 zagraniczne oraz
pomoce dydaktyczne. Mozliwe jest korzystanie z czytelni, ze stanowiskami komputerowymi
z dostepem do Internetu oraz z indywidualnych pokoi nauki.
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W celu zapewnienia studentom mozliwo$ci odbywania praktyk, objetych programem
studiow, Uczelnia nawigzuje wspolprace oraz podpisuje stosowne porozumienia
Z wlasciwymi placowkami.

Uczelnia umozliwia studentom 1 doktorantom udziat w organizacji procesu dydaktycznego,

poprzez:

a) cztonkostwo w organach uczelnianych zajmujgcych si¢ analizg, weryfikacja i tworzeniem
programow studiow,

b) mozliwos¢ opiniowania programow studiow i programu ksztalcenia w Szkole
Doktorskiej w ramach spotkan organow uczelnianych, odpowiedzialnych za jakos$¢
ksztalcenia,

C) uzgadnianie zapisow Regulaminu studiow i regulamindw wewngetrznych jednostek
naukowo-dydaktycznych,

d) uczestnictwo w badaniach ankietowych oceniajacych nauczycieli akademickich
I mentorow, zajecia dydaktyczne, warunki studiowania / ksztalcenia, placowki
realizujgce praktyki i obstuge studentow / doktorantdw przez pracownikow administracji.

Motywowanie studentow do osiagania lepszych wynikow w nauce, wsparcie studentow
wybitnych

Motywowanie studentow jest realizowane i koordynowane na szczeblu uczelnianym.

Jedng z form motywowania studentéw do osiggania lepszych wynikdw w nauce jest
stypendium Rektora, ktoérego zasady przyznawania okresla odrebne zarzadzenie Rektora.
Studenci/doktoranci PUM wybitni, wyrdzniajacy si¢ w nauce maja mozliwos¢ skorzystania
z indywidualnej organizacji studiow, ktorej zasady okreslone zostaty odpowiednio
W Regulaminie Studiow / Regulaminie Szkoty Doktorskiej PUM.

W ramach pozamaterialnego systemu motywowania studentow do osiggnigcia lepszych
wynikéw w nauce student, ktory uzyskat w cyklu nauczania danego przedmiotu bardzo dobre
wyniki w nauce moze przystapi¢ do egzaminu z tego przedmiotu w tzw. przedterminie, moze
by¢ zwolniony z egzaminu lub jego czg¢sci na zasadach okreslonych w regulaminie
wewnetrznym  jednostki  naukowo-dydaktycznej, moze uzyska¢ dodatkowe punkty,
podnoszace wynik egzaminu.

System pomocy materialnej, wsparcie administracyjne, psychologiczne

Studenci mogg korzysta¢ z systemu pomocy materialnej zgodnie z zarzadzeniem Rektora.
Organami orzekajagcymi w sprawach pomocy materialnej s3 Komisja Stypendialna oraz
Odwotawcza Komisja Stypendialna. Przyznawanie pomocy materialnej odbywa si¢
Z udzialem studentow, zasady jej przyznawania zamieszczone sg na stronie Dziatu Spraw
Socjalnych Studentow i Doktorantow.

Studenci/doktoranci maja mozliwos¢ zakwaterowania w domach studenckich, a przydziat
miejsc odbywa si¢ z udzialem studentow.

Studenci/doktoranci znajdujacy si¢ w szczegodlnej sytuacji zyciowej, maja mozliwos¢
realizowania przedmiotdow objetych programem studiow wedlug Indywidualnego
Harmonogramu Zaj¢¢, zgodnie z zasadami okre§lonymi w Regulaminie Studiow /
Regulaminie Szkoty Doktorskiej PUM.

Uczelnia oferuje studentom i doktorantom bezptatng pomoc psychologiczna.

Obstuge administracyjno-organizacyjng studentom i doktorantom zapewniajg Dziekanaty
i Biuro Szkoty Doktorskiej, a ponadto Dziat Rekrutacji, Dziat BHP i Ochrony Srodowiska,
Dziat Nauki i Wspotpracy z Zagranicg, Biblioteka, Dziat Spraw Socjalnych Studentow
i Doktorantow, Dzial Ksztatcenia, Akademickie Biuro Karier, a w zakresie zakwaterowania
w domach studenckich — Osiedle Studenckie.
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Dzialalno$¢ naukowa, spoleczna i zainteresowania studentow
Studenci moga rozwija¢ wlasne zainteresowania naukowe poprzez:

a) realizacje projektow badawczych w Studenckich Kotach Naukowych, wspieranych przez
wyznaczonych opiekunéw, w ramach Studenckiego Towarzystwa Naukowego,

b) korzystanie z pomieszczen, urzadzen i §rodkéw Uczelni, takze poza godzinami zajgc
dydaktycznych,

€) mozliwos$¢ ubiegania si¢ o granty studenckie, w ramach konkursu Studenckie Projekty
Naukowe PUM.

W uczelni aktywnie dziatajg organizacje studenckie.
Studenci moga rozwija¢ wlasne zainteresowania pozanaukowe poprzez:

a) realizacj¢ indywidualnych Iub zespolowych projektow artystycznych (tj. wystawy,
koncerty, konkursy itp.) oraz akcji spotecznych (tj. popularyzacja nauki, akcje
profilaktyczne itp.)

b) aktywnosci realizowane przez organizacje studenckie,

€) korzystanie z pomieszczen, urzadzen i srodkow Uczelni takze poza godzinami zajec
dydaktycznych.

Do promowania i rozwoju aktywnosci fizycznej studentow przyczyniajg si¢ sekcje sportowe
dziatajace przy Studium Wychowanie Fizycznego 1 Sportu.

Przygotowanie do wej$cia na rynek pracy
Dziatania wspierajace przygotowanie studentow do wejécia na rynek pracy, realizowane sa
przez Akademickie Biuro Karier.
Akademickie Biuro Karier wspiera wejscie studentow na rynek pracy poprzez m.in. spotkania
z doradcg zawodowym, organizowanie spotkan studentow z potencjalnymi pracodawcami oraz
wspotprace z instytucjami rynku pracy, w zakresie organizacji szkolen przygotowujacych
studentéw do wejScia na rynek pracy.

Rozstrzyganie skarg, rozpatrywanie wnioskow, rozwigzywanie sporow, sytuacji
konfliktowych i zglaszanych problemow

Za  rozstrzygnigcia  skarg i rozpatrywanie  wnioskow  zglaszanych  przez
studentow/doktorantow odpowiedzialni sg Prorektor ds. dydaktyki, Prorektor ds. nauki,
Kanclerz oraz Rektor.

W szczegolnie uzasadnionych przypadkach Rektor moze zdecydowaé o innym sposobie
rozpoznania skargi / wniosku, powotujac w tym celu specjalny zespot lub przekazujac skarge
/ wniosek do rozpoznania innemu organowi, jednostce lub pracownikowi.

Zasady rozpoznawania skarg i wnioskow reguluje odrgbne zarzadzenie Rektora.

O sytuacjach problemowych, dotyczacych procesu ksztatcenia studenci mogg poinformowac
W sposob ustny lub pisemny pracownika Dziekanatu, starostg roku lub Opiekuna roku, ktorzy
podejmuja si¢ mediacji w rozwigzaniu problemu. Jezeli nie nastapi rozwigzanie problemu,
kolejng instancja rozstrzygajaca jest Dziekan lub Prodziekan. Prorektor ds. dydaktyki jest
ostatnig instancjg rozstrzygajaca i odwotawcza w systemie.

O sposobach rozstrzygania sporéw, problemdw 1 sytuacji konfliktowych studenci pierwszego
roku informowani s3a na spotkaniu inaugurujagcym ksztalcenie, studenci starszych lat na
spotkaniach z Dziekanem lub Prodziekanami.

Rzecznik Praw Studentow i Doktorantdw stoi na strazy przestrzegania praw studentéw
I doktorantow PUM, wspolpracuje z wiadzami Uczelni, jednostkami organizacyjnymi
Uczelni Parlamentem Studentéw i Parlamentem Doktorantow w sprawach, w ktorych doszto
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do naruszenia praw studentow lub doktorantow, a takze w zakresie edukacji studentow
i doktorantdéw w zakresie praw i obowigzkow, jakie im przystuguja.

Studenci moga zglasza¢ uwagi, skargi i wnioski w formie anonimowej za posrednictwem
Anonimowej Skrzynki Ankictowej znajdujacej si¢ w Bibliotece PUM

Wprowadzona w Uczelni Procedura przeciwdzialania mobbingowi, wykorzystywaniu
seksualnemu i dyskryminacji studentow i doktorantow w Pomorskim Uniwersytecie
Medycznym w Szczecinie okresla zasady przeciwdzialania ww. niepozadanym zdarzeniom
oraz tryb postepowania w sytuacji ich wystapienia. Z procedurg zapoznawani sg studenci
pierwszego roku na spotkaniu inaugurujacym ksztalcenie, studentom wyzszych lat na stronie
internetowej udostepniana jest prezentacja multimedialna przygotowana na bazie tresci ww.
procedury.

Studenci i doktoranci z niepelnosprawnosciami

Biezacej pomocy studentom i doktorantom z niepetnosprawnosciami udziela Pelnomocnik
Rektora ds. Osob Niepetnosprawnych oraz Biuro ds. Osob Niepelnosprawnych.

Dziatania Pelnomocnika ds. Osob Niepelnosprawnych oraz Biura ds. Osob
Niepetnosprawnych maja na celu wyréwnanie szans edukacyjnych studentéw i doktorantow
z niepetnosprawno$ciami, poprzez stwarzanie im warunkéw do pelnego udzialu w procesie
ksztalcenia, a takze integracj¢ studentéw 1 doktorantdow pelnosprawnych oraz
Z niepetnosprawnosciag w srodowisku akademickim.

Mozliwos$ci dostosowania organizacji i realizacji procesu ksztalcenia do potrzeb studentéw
i doktorantow z niepetnosprawnosciami okres$la Regulamin Studiow / Regulamin Szkoty
Doktorskiej Pomorskiego Uniwersytetu Medycznego w Szczecinie.

W ramach projektu ,,Poprawa dostgpnosci Pomorskiego Uniwersytetu Medycznego
W Szczecinie dla oséb niepelnosprawnych” przewidziane jest bezptatne wsparcie
psychologiczne dla studentow i doktorantéw z niepelnosprawnoscia.

Mobilnos¢ studentow

Krajowa mobilno$¢ studentéw umozliwia Program MOSTUM, w ramach ktérego jeden
semestr lub jeden rok studiéw student realizuje w innej, niZ macierzysta uczelni medyczne;j
w Polsce.

Studenci i Doktoranci majg mozliwo$¢ odbywania czgsci studiow i praktyk zawodowych
W uczelniach zagranicznych w ramach programu Erasmus + oraz programow organizowanych
przez Narodowa Agencj¢ Wymiany Akademickiej (NAWA). W tym celu uczelnia zawiera
umowy z uczelniami partnerskimi o wymianie mi¢dzynarodowe;.

Efekty uczenia si¢ uzyskane w uczelniach zagranicznych zalicza si¢ do efektow uczenia si¢
realizowanych w PUM tylko w przypadku catkowitej zgodnos$ci programowej. Nie osiggnigte
efekty uczenia si¢ muszg zosta¢ uzyskane w PUM po zakoficzeniu wymiany, mozliwy jest
tryb indywidualny.

Za wspieranie mobilnos$ci studentéw 1 doktorantow odpowiedzialny jest Dziat Nauki
I Wspotpracy z Zagranicg oraz Koordynatorzy ds. programu Erasmus+, MOSTUM oraz
NAWA.

Przeglad, ocena i doskonalenie form wsparcia studentow i doktorantdw w procesie
uczenia sie

Przegladu i oceny form wsparcia studentow i doktorantow dokonujag Wydziatlowe Zespoty ds.
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

Informacje odno$nie wsparcia studentow pozyskiwane przez caly czas trwania roku
akademickiego od samorzadu studentéw, Dziatu Nauki i Wspotpracy z Zagranica, Biura ds.
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Osob z Niepelnosprawnosciami, Dzialu Spraw Socjalnych Studentéw i Doktorantow, Dziatu
Funduszy Zewnetrznych, Akademickiego Biura Karier, Studium Wychowania Fizycznego
I Sportu oraz Biblioteki. Informacje odnosnie wsparcia pozyskiwane tez sg od
Dziekanéw/Prodziekanéw — podsumowanie spotkan ze studentami oraz Opiekunow lat.
Zrédtem informacji sa takze raporty hospitacji zaje¢ dydaktycznych oraz wyniki badan
ankietowych.

Studenci corocznie maja mozliwos$¢ oceny obstugi administracyjnej, w formie elektronicznej
ankiety. Wyniki przekazywane sg do Wydzialowych Zespoléw ds. Zapewnienia Jakosci
Ksztalcenia, umieszczane w corocznym raporcie oraz stanowig podstawe do sformutowania
i zlecenia ewentualnych dziatan doskonalgcych, kierowanych do Dziekana lub innej osoby,
odpowiedzialnej za funkcjonowanie danej jednostki administracyjne;.

Akademickie Biuro Karier sporzadza coroczne raporty ze swojej dziatalnosci. Wnioski
z uwagami odnos$nie optymalizacji przygotowania studentow do wejscia na rynek pracy
przekazywane sa do Dziekana 1 Wydzialowych Zespotow ds. Zapewnienia Jako$ci
Ksztalcenia. Ich tre$¢ jest elementem rocznego sprawozdania. Na ich podstawie wdrazane sg
dzialania doskonalgce program studidow i jakos$¢ ksztatcenia.

Podczas spotkan, organizowanych przez Dziat Nauki i Wspotpracy z Zagranicg poruszane sg
kwestie adekwatno$ci podejmowanych dziatah w zakresie wsparcia mobilnosci, a wnioski,
ktére moga wptywaé na optymalizacje mobilnosci studentéw przekazywane sg Dziekanom
i Wydzialowym Zespotom ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

Zagadnienia dotyczace wsparcia studentow i doktorantow w procesie uczenia si¢, omawiane
sa na spotkaniach ze studentami organizowanymi przez Dziekanéw lub Prodziekanow, a takze
na spotkaniach z doktorantami organizowanych przez Dyrektora Szkoty Doktorskie;j.

Uwagi 1 wnioski przedstawicieli studentow 1 doktorantdéw w zakresie wsparcia w procesie
dydaktycznym sa przekazywane w ramach posiedzen Wydzialowych Zespotéw ds.
Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia oraz spotkan organizowanych przez Prorektora ds.
dydaktyki. Wnioski studentow/doktorantow, moga zosta¢ wykorzystane do optymalizacji
r6znych form wsparcia.

Koncowy raport z wynikow badan ankietowych, o ktorych mowa w rozdziale 2 pkt. 8 lit. 4
oraz rozdziale 10 pkt. 3, a takze wnioski ze spotkan, o ktorych mowa w pkt. 5-7 analizowane
sa przez Wydzialowe Zespoty ds. Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia, ktore w corocznym
raporcie, przesylanym do Uczelnianego Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia,
proponuje dziatania doskonalace w zakresie wsparcia studentéw i doktorantéw.

Wydzialowe Zespolty ds. Zapewnienia Jakos$ci Ksztalcenia przedstawiaja plan dziatan
doskonalgcych Dziekanom, Dyrektorowi Szkoty Doktorskiej oraz Prorektorowi ds.
dydaktyki. Wdrozenie i terminowos¢ realizacji tych dziatan weryfikuje Uczelniany Zespot ds.
Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia.



