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Jezyk prowadzenia zajec

polski

Informacje szczegolowe

Cele zajec

Zapoznanie studentéw z problematyka komunikacji
interpersonalnej. Cwiczenie niezbednych umiejetnosci do
prawidtowego kontaktu oraz komunikacji interpersonalne;.
Uwrazliwienie na potrzeby i problemy drugiego cztowieka oraz
poznanie wlasnych mozliwosci osobowosciowych
pomocnych w komunikacji interpersonalnej.

Wiedzy znajomo$¢ podstawowej terminologii z psychologii ogdlne;j
Wymaganlia wstepne | Umiejetnosci | ymiejetnosé aktywnego stuchania oraz prowadzenia dyskusiji
W zaKreste Kompetencji kultura osobista, dbato$¢ o poprawng komunikacje z innymi
spolecznych studentami oraz prowadzacym
EFEKTY UCZENIA SIE
SYMBOL .
L Sposdb
(odniesienie wervfikacii
Ip. efektu Student, ktéry zaliczyt ZAJECIA do) fyk acj
uczenia si¢ wie/umie/potrafi: efektow ete .tOV\.I *
o uczenia sie
uczenia si¢
dla kierunku
potrafi rozwija¢ i udoskonala¢ samoswiadomos$¢, zdolnos¢ do
Uo1 samoref.leksji i dbatos¢ o siebie oraz zast'anawiaf': sig z innymi D.U7 0.5
osobami nad wlasnym sposobem komunikowania si¢ i
zachowywania;
potrafi opisywac i krytycznie ocenia¢ wtasne zachowanie oraz
uo2 sposdb komunikowania si¢, uwzgledniajac mozliwosc¢ D.U9 0,S
alternatywnego zachowania;
potrafi stosowac adekwatnie do sytuacji pytania otwarte,
zamkniete, parafrazg, klaryfikacje, podsumowania wewngtrzne
U03 i koncowe, sygnglizowanie, aktywne s}uc’hanie (np. D.U10 0.5
wychwytywanie i rozpoznawanie sygnalow wysytanych przez
rozmowce, techniki werbalne i niewerbalne) i facylitacje
(zachecanie rozméwcy do wypowiedzi);
potrafi dostosowac sposob komunikacji werbalnej do potrzeb
uo4 pacjenta, wyrazajac si¢ w sposob zrozumiaty i1 unikajac D.Ul11 0,S
zargonu medycznego;
potrafi rozpoznawac i analizowa¢ sytuacje trudne i wyzwania
zwigzane z komunikowaniem si¢, w tym placz, silne emocje,
u05 lek, przerywanie wypowiedzi, kwestie ktopotliwe i drazliwe, D.U12 0,S
milczenie, wycofanie, zachowania agresywne i roszczeniowe,
oraz radzi¢ sobie z nimi w sposob konstruktywny;
potrafi nawigza¢ z pacjentem i osobg towarzyszaca pacjentowi
kontakt shuzagcy budowaniu wtasciwej relacji (np. Model 4
uo6 nawykow — 4 Habits Model: Zainwestuj w poczatek (Invest in D.U13 oS
the beginning), Wykaz empati¢ (Demonstrate empathy), ' '
Rozpoznaj perspektywe pacjenta (Elicit the patient’s
perspective), Zainwestuj w koniec (Invest in the end));
K01 jest gotow do kierowania si¢ dobrem pacjenta; K2 0,S
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jest gotow do dostrzegania i rozpoznawania wiasnych
K02 ograniczen, dokonywania samooceny deficytow i potrzeb K5 0O,S
edukacyjnych;

Tabela efektow UCZENIA SIE w odniesieniu do formy zajeé

Forma zajeé

S >
Ip. efektu Efekty uczenia sie Tl 2 IR ';‘?)' £ £
uczenia si¢ 2| < § S 2 S % £
IO C¥| F|luw| E
uo1 D.U7 X | X
uo2 D.U9 X | X
uo03 D.U10 X | X
uo4 D.U11 X | X
uU05 D.U12 X | X
uU06 D.U13 X | X
K01 K2 X
K02 K5 X
TABELA TRESCI PROGRAMOWYCH
Ip. tresci - Liczba Od[ne5|en|e.do .
rogramowej Tresci programowe godzin efektow uczenia si¢
p do ZAJEC
Wyklad (5h)
Woprowadzenie do komunikacji interpersonalnej,
TKO1 prezentacja podstawowych technik komunikacji, bariery 5 h U01U02U03U04U05
i bledy w komunikacji, oméwienie roli komunikacji uo6
interpersonalnej w praktyce medycznej.
Seminaria (15h)
TKO02 Mity o komunikacji 2h U01U02K01K02
— U01U02U03U04U05
TKO03 Komunikacja werbalna 2h U06KO1KO02
TKO04 Komunikacja niewerbalna 2h UOlUOZEggUOSKOl
.. o U01U02U03U04U05
TKO05 Podstawowe zalozenia komunikacji bez przemocy. 4h U06KO1KO02
. I U01U02U03U04U05
TKO06 Konflikt w komunikacji 2h U06K01KO02
. I U01U02U03U04U05
TKO7 Agresja w komunikacji. 2h U06KO1KO02
TKOS KomunlkaCJa uczelniana a sukces akademicki na 1h U0LU02KO1KO02
studiach medycznych
Zalecana literatura:
Literatura podstawowa
Rosenberg M.B. (2022). W §wiecie porozumienia bez przemocy. Mind
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Naukowe PWN.

Stewart, J. (2020). Mosty zamiast murdw. Podrecznik komunikacji interpersonalnej. Warszawa: Wydawnictwo

Chetpa, S., Witkowski, T. (2015) Psychologia konfliktow. Wroctaw: Wydawnictwo Bez Maski

Cialdini, R.B. (2016). Wywieranie wplywu na ludzi. Teoria i praktyka. Gdansk: GWP

Wydawnictwo Naukowe PWN.

Berne, E. (2019). W co graja ludzie - psychologia stosunkéw migdzyludzkich. Warszawa:

Naklad pracy studenta

Forma naktadu pracy studenta
(udziat w zajgciach, aktywno$¢, przygotowanie sprawozdania, itp.)

Obciazenie studenta [h]

W ocenie (opinii) nauczyciela

Godziny kontaktowe z nauczycielem 20
Przygotowanie do ¢wiczen/seminarium 5

Czytanie wskazanej literatury 5

Napisanie raportu z laboratorium/¢wiczen/przygotowanie )

projektu/referatu itp.

Przygotowanie do kolokwium/kartkéwki -

Przygotowanie do egzaminu -

Inne .....

Sumaryczne obcigzenie pracy studenta 30
Punkty ECTS 1

Uwagi

*Przyktadowe sposoby weryfikacji efektow uczenia sig:
EP — egzamin pisemny

EU — egzamin ustny

ET — egzamin testowy

EPR — egzamin praktyczny

K — kolokwium

R — referat

S — sprawdzenie umiejetnosci praktycznych
RZC — raport z éwiczen z dyskusja wynikow
O — ocena aktywnosci i postawy studenta

SL — sprawozdanie laboratoryjne

SP — studium przypadku

PS — ocena umiej¢tnosci pracy samodzielnej
W — kartkowka przed rozpoczgciem zajgé
PM — prezentacja multimedialna

i inne
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