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L praktyczny
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dr hab. n. med. Aleksandra Kladna
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dr hab. n. med. Aleksandra Kladna
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Nazwa i dane kontaktowe
jednostki

Zaktad Historii Medycyny i Etyki Lekarskiej PUM,

zhmel@pum.edu.pl, tel. 091 48 008 21

Strona internetowa jednostki

Zaklad Historii Medycyny i Etyki Lekarskiej

https://www.pum.edu.pl/studia_iii_stopnia/informacje_z_jednoste
k/wfbmiml/zakad historii_medycyny i _etyki_lekarskiej/

Jezyk prowadzenia zaje¢

polski

* zaznaczy¢ odpowiednio, zmieniajac (] na X
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Zatacznik
do Zarzadzenia Nr 4/2020

Informacje szczegéltowe

Celem fakultetu EMPATIA W MEDYCYNIE jest
Cele zaied nauczenie studentdw stomatologii zachowan empatycznych,
Je ktore maja wptyw na proces leczenia pacjenta 1 wyniki
leczenia, na jako$¢ relacji lekarza stomatologa z pacjentem
Wiedzy przybliza wzorce postaw godnych nasladowania
Wymagania | Umiejetnosci | posiada zdolno$¢ nawigzywania kontaktow interpersonalnych
wstepne W zakresie Kompetengji
spolecznych posiada nawyk samoksztatcenia i pracy w zespole

EFEKTY UCZENIA SIE
Ip. SYMBQL Sposob
efektu Student, ktory zaliczyl ZAJECIA (odniesienie do) | o v ikacii
uczenia wie/umie/potrafi: efe.kto.w efektow
. uczenia si¢ dla e
si¢ Kierunku uczenia si¢
zna i rozumie pojecia zdrowia i choroby, wplyw §rodowiska
WoL1 spolecznego (rodzina, praca, relacje spoteczne) i uwarunkowan D.WL. 0. PS. PM
spoleczno-kulturowych (pochodzenie, status spoteczny, T
wyznanie, narodowos$¢, grupa etniczna) na stan zdrowia pacjenta
zna i rozumie postawy spoteczne wobec choroby,
W02 | niepetnosprawnosci i starosci oraz specyficzne oddzialywanie D.w4. O, PS,PM
stereotypow, uprzedzen i dyskryminacji
wo3 | Zna 1 rozumie pojecie empatii oraz zwroty i zachowania stuzace D.W5. 0. PS. PM
jej wyrazaniu T
zna i rozumie psychofizyczny rozwdj cztowieka od narodzin do
W04 | $mierci, z uwzglednieniem specyfiki rozwoju fizycznego, D.W6. O, PS, PM
emocjonalnego, poznawczego i spolecznego
zna i rozumie specyfike i role komunikacji werbalnej (§wiadome
W05 | konstruowanie komunikatow) i niewerbalnej (np. mimika, gesty, D.W7. O, PS,PM
zarzadzanie cisza i przestrzenia)
zna i rozumie rolg rodziny pacjenta w procesie chorowania
W06 (rozpoznanie choroby, adaptacja do choroby, wyleczenie) oraz D.WS. 0. PS. PM
sposoby radzenia sobie w sytuacjach trudnych (postep choroby, T
proces umierania, zatoba)
zna i rozumie zasady motywowania pacjenta do zachowan
W07 | prozdrowotnych i zachowania cztowieka sprzyjajace zachowaniu D.W9. O, PS, PM
zdrowia
zna i rozumie pojecie stresu, w tym eustresu i dystresu, oraz
wplyw stresu na etiopatogenezg i przebieg chordb somatycznych i
wos zaburzen psychicznych oraz mechanizmy radzenia sobie ze D.W1l. O, PS, PM
stresem
Wwog | Zna i rozumie zasady funkcjonowania interdyscyplinarnego D.W14. O, PS, PM
zespohu terapeutycznego
potrafi uwzglednia¢ w procesie postepowania terapeutycznego O, PS, PM
UO1 | subiektywne potrzeby i oczekiwania pacjenta wynikajace z D.UlL
uwarunkowan spoteczno-kulturowych
uo2 potrafi wybierac t_akie leczenie, ktore minimalizuje konsekwencje D.U2. O, PS, PM
spoleczne dla pacjenta
potrafi stosowa¢ adekwatnie do sytuacji pytania otwarte, O, PS, PM
uo3 zamknigte, parafraze, klaryfikacje¢, podsumowania wewngtrzne i D.U3.
koncowe, sygnalizowanie, aktywne stuchanie (np.
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wychwytywanie i rozpoznawanie sygnatow wysylanych przez
rozmowce,

techniki werbalne i niewerbalne) i facylitacje (zachecanie
rozméwcey do wypowiedzi)

uo4

potrafi dostosowac sposob komunikacji werbalnej do potrzeb
pacjenta, wyrazajac si¢ w sposob zrozumiaty i unikajac zargonu
medycznego

D.U4.

O, PS, PM

u05

potrafi rozpoznawac i analizowa¢ sytuacje trudne i wyzwania
zwigzane z komunikowaniem si¢, w tym placz, silne emocje, lek,
przerywanie wypowiedzi, kwestie ktopotliwe i drazliwe,
milczenie, wycofanie, zachowania agresywne i roszczeniowe,
oraz radzi¢ sobie z nimi w sposob konstruktywny

D.US.

O, PS, PM

uo6

potrafi nawigzac¢ z pacjentem i jego rodzing kontakt stuzacy
budowaniu wta$ciwej relacji

D.UG.

O, PS, PM

uo7

potrafi spojrze¢ na sytuacje z perspektywy pacjenta, budujac
odpowiedni kontekst rozmowy i uzywajac metody elicytacji, a
nastepnie uwzgledni¢ ja w budowaniu komunikatéw werbalnych

D.U7.

O, PS, PM

uo8

potrafi rozpoznawa¢ wlasne emocje i kierowa¢ nimi w relacjach z
innymi osobami w celu efektywnego wykonywania pracy mimo
wilasnych reakcji emocjonalnych

D.U8.

O, PS, PM
K — ustne na
ocene,
EU

K01

jest gotow do nawiazania i utrzymania glgbokiego oraz petnego
szacunku kontaktu z pacjentem, a takze okazywania zrozumienia
dla r6znic $wiatopogladowych i kulturowych

K.1L

K02

jest gotow do kierowania si¢ dobrem pacjenta

K.2.

K03

jest gotow do przestrzegania tajemnicy lekarskiej i praw pacjenta

K.3.

K04

jest gotow do podejmowania dziatan wobec pacjenta w oparciu o
zasady etyczne, ze §wiadomoscia spotecznych uwarunkowan i
ograniczen wynikajacych z choroby

K.4.

Tabela efektéw UCZENIA SIE w odniesieniu do formy zaje¢

Forma zaj¢c

E| | = ol D =

Ip. efektu Efekty uczenia si¢ S| 2| gqﬁ) 3| £ £

uczenia si¢ =1 52| 3| 5 =

| E|E| 25| 5| 7| E

||| & w| E

3 =
W01 D.W1. X
W02 D.W3. X
W03 D.W4. X
W04 D.W6. X
W05 D.W7. X
W06 D.WS8. X
W07 D.Wo. X
W08 D.W11. X
W09 D.W12. X
uo1 D.UL X
U02 D.U3. X
uo03 D.UA4. X
Uo4 D.U5. X
uUo5 D.U6. X
uUo6 D.U7. X
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Uo7 D.Us. X
o8 D.U11. X
K01 KL, X
K02 K22. X
K03 K23. X
K04 K. X

TABELA TRESCI PROGRAMOWYCH

Ip. tresci
programowej

Tresci programowe

Liczba
godzin

Odniesienie do efektéw uczenia si¢ do
ZAJEC

Semestr letni

Seminaria

TKO1

Przysigga Hipokratesa

D.W1. D.W4. D.W5. D.W6. D.W7.
D.w8. D.W9. D.W11. D.W14. D.U1.
D.U2. D.U3. D.U4. D.U5. D.UG.
D.U7.D.U8. K.1. K.2. K.3. K.4.

TKO02

Pojecie empatii

D.W1. D.W4. D.W5. D.W6. D.W7.
D.w8. D.W9. D.W11. D.W14. D.U1.
D.U2. D.U3. D.U4. D.U5. D.UG.
D.U7.D.U8. K.1. K.2. K.3. K .4.

TKO3

Empatia a wspolczucie i litos¢

D.W1. D.W4. D.W5. D.W6. D.W7.
D.w8. D.W9. D.W11. D.W14. D.U1.
D.U2. D.U3. D.U4. D.U5. D.UG.
D.U7.D.U8. K.1. K.2. K.3. K.4.

TKO04

Poziomy zachowan empatycznych.
Czynniki utrudniajace zachowania
empatyczne

D.W1. D.W4. D.W5. D.W6. D.W7.
D.w8. D.W9. D.W11. D.W14. D.U1.
D.U2. D.U3. D.U4. D.U5. D.UG.
D.U7.D.U8. K.1. K.2. K.3. K.4.

TKO0S

Empatia kliniczna

D.W1. D.W4. D.W5. D.W6. D.W7.
D.w8. D.W9. D.W11. D.W14. D.U1.
D.U2. D.U3. D.U4. D.U5. D.UG.
D.U7.D.U8. K.1. K.2. K.3. K.4.

TKO6

Uboczne skutki empatii klinicznej

D.W1. D.W4. D.W5. D.W6. D.W7.
D.w8. D.W9. D.W11. D.W14. D.U1.
D.U2. D.U3. D.U4. D.U5. D.UG.
D.U7.D.U8. K.1. K.2. K.3. K.4.

TKO7

Empatia w interakcji lekarza z pacjentem

D.W1. D.W4. D.W5. D.W6. D.W7.
D.w8. D.W9. D.W11. D.W14. D.U1.
D.U2. D.U3. D.U4. D.U5. D.U6.
D.U7.D.U8. K.1. K.2. K.3. K.4.

TKO08

Empatia a cztowiek cierpigcy i jego
rodzina

D.W1. D.W4. D.W5. D.W6. D.W7.
D.w8. D.W9. D.W11. D.W14. D.U1.
D.U2. D.U3. D.U4. D.U5. D.U6.
D.U7.D.U8. K.1. K.2. K.3. K.4.

TKO09

Empatyczna komunikacja personelu
medycznego z osobami starszymi,
osamotnionymi

D.W1. D.W4. D.W5. D.W6. D.W7.
D.w8. D.W9. D.W11. D.W14. D.U1.
D.U2. D.U3. D.U4. D.U5. D.U6.
D.U7.D.U8. K.1. K.2. K.3. K .4.

TK10

Wplyw empatii na proces leczenia i wynik
leczenia

D.W1. D.W4. D.W5. D.W6. D.W?7.
D.w8. D.W9. D.W11. D.W14. D.U1.
D.U2. D.U3. D.U4. D.U5. D.U6G.
D.U7.D.U8. K.1. K.2. K.3. K 4.

TK11

Wypalenie zawodowe u pracownikow
shuzby zdrowia

D.W1. D.W4. D.W5. D.W6. D.W?7.
D.w8. D.W9. D.W11. D.W14. D.U1.
D.U2. D.U3. D.U4. D.U5. D.U6G.
D.U7.D.U8. K.1. K.2. K.3. K 4.
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D.W1. D.W4. D.W5. D.W6. D.W7.
TK12 Poziom empatii a specjalizacja medyczna 2 D.w8. D.W9. D.W11. D.W14. D.U1.
D.U2. D.U3. D.U4. D.U5. D.U6.
D.U7.D.U8. K.1. K.2. K.3. K.4.

L N . D.WL. D.W4. D.W5. D.W6. D.W7.
Wplyw poezji i sztuki na rozwoj empatii. D.W8. D.W9. D.W11, D.W14, D.UL.

TK13 | Metody pomiaru empatii 1 D.U2. D.U3. D.U4. D.US5. D.US.
D.U7. D.US. K.1. K.2. K.3. KA.

Zalecana literatura:

Literatura podstawowa

1. Ziodtkowska-Rudowicz, E., Ktadna, A.,2007, Empatia jako jedna z waznych umiejetnosci
klinicznych. W: A. Kiadna (Red.). Pielegniarstwo. Desmurgia. Stany zagrozenia zycia.
Szczecin: Wydawnictwo PAM, 9-21

2. Zidtkowska-Rudowicz, E., Kladna, A.,2008, Empathy as an import ant clinical sill.
W: A Kftadna (Red.). Nursing. Desmurgy. Published by The Pomeranian Medical University
of Szczecin, 9-20.

3. Ziodtkowska-Rudowicz, E., Ktadna, A.,2010,Ksztatcenie empatyczne lekarzy: Czgs¢ I-
Przeglad stosowanych metod. Polski Merkuriusz Lekarski, XXI1X,172,277-281

4. Zidtkowska-Rudowicz, E., Ktadna, A.,2010,Ksztatcenie empatyczne lekarzy: Czes¢ 11-
Weczesne zapoznanie studentéw z sytuacja pacjenta. Polski Merkuriusz Lekarski, XXIX,172,
282-286.

5. Ziodtkowska-Rudowicz, E., Ktadna, A.,2010,Ksztatcenie empatyczne lekarzy: Czgs¢ IV-
Rozwdj umiejetnosci lezacych u podstaw empatii. Polski Merkuriusz Lekarski, XXIX,174,
400-404

Literatura uzupetniajaca

1. Ziotkowska-Rudowicz, E., Kladna, A., 2010, Ksztalcenie empatyczne lekarzy: Czes¢ I1I -
Kontakt studentow z literatura, teatrem, filmem 1 sztukg. Polski Merkuriusz Lekarski,
XXIX,173, 331-335

Naklad pracy studenta

Forma naktadu pracy studenta Obciazenie studenta [h]
(udzial w zajeciach, aktywno$¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) W ocenie (opinii) nauczyciela
Godziny kontaktowe z nauczycielem 25
Przygotowanie do ¢wiczen/seminarium 10

Czytanie wskazanej literatury 10

Napisanie raportu z laboratorium/¢wiczen/przygotowanie
projektu/referatu itp.

Przygotowanie do kolokwium/kartkowki 15

Przygotowanie do egzaminu

Inne .....

Sumaryczne obcigzenie pracy studenta 60
Punkty ECTS 2
Uwagi
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*Przyktadowe sposoby weryfikacji efektéw uczenia sig:

EP — egzamin pisemny

EU — egzamin ustny

ET — egzamin testowy

EPR — egzamin praktyczny

K — kolokwium

R — referat

S — sprawdzenie umiejetnosci praktycznych
RZC — raport z ¢wiczen z dyskusja wynikow
O — ocena aktywnosci i postawy studenta
SL — sprawozdanie laboratoryjne

SP — studium przypadku

PS — ocena umiejetno$ci pracy samodzielnej
W — kartkéwka przed rozpoczeciem zajeé
PM — prezentacja multimedialna

i inne
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