
 

Załącznik nr 2 - Specyfikacja przedmiotu zamówienia – Oprogramowanie HOP 

 

Zakres zamówienia obejmuje stworzenie kompletnego systemu HOP (Holistic Oral Patient 

Software), w tym: 

1. Identyfikacja wizualna 

 Logo w postaci wektorowej (wizerunek budzący zaufanie) 

 Wiodące grafiki/zdjęcia promocyjne 

 

2. Strona internetowa – Frontend 

 Projekty graficzne podstron: 

o strona główna 

o „Czym jest HOP?” (zasady działania, infografiki) 

o „Dla pacjenta” (język korzyści dla pacjenta) 

o „Dla gabinetu” (język korzyści, współpraca, oferta cenowa, zakup/zapytanie) 

o proces płatności 

o baza wiedzy (profilaktyka, plany leczenia) 

o konto pacjenta i gabinetu (z dostępem do panelu administracyjnego) 

o formularz danych do dokumentacji 

o kontakt 

 Kodowanie projektów graficznych, pełna responsywność i intuicyjny interfejs 

(również na urządzeniach mobilnych – panel pacjenta jako aplikacja webowa) 

 Autorski system CMS 

 Wprowadzenie treści i materiałów na stronę 

 Optymalizacja SEO (audyt, brak błędów optymalizacyjnych) 

 Panel pacjenta (dostęp przez przeglądarkę mobilną): 

o pobieranie wyników PDF, 

o reset hasła, edycja danych, zmiana gabinetu, 

o dostęp do planu leczenia i zaleceń profilaktycznych w formie aplikacji 

webowej. 

 



 

3. Panel administracyjny – Backend 

Funkcjonalności dla gabinetów: 

 Zarządzanie informacjami o gabinecie 

 Zarządzanie pacjentami 

 Zarządzanie planami leczenia i zaleceniami profilaktycznymi (edycja formularzy, 

generowanie planów) 

 Formularz wizyty (input → output: diagram, ryzyko, plan leczenia) 

 Eksport danych do systemów zewnętrznych 

 

Funkcjonalności dla administratora: 

 Zarządzanie gabinetami (dane, płatności, pacjenci, dokumentacje) 

 Zarządzanie pacjentami (edycja danych, przypisywanie do gabinetów) 

 Zarządzanie planami leczenia i profilaktyki 

 Zarządzanie płatnościami, system subskrypcji, powiadomienia, integracja z systemem 

księgowym 

 Edytor podstron (modułowy system z SEO) 

 Blog/Aktualności z SEO 

 Galeria zdjęć z automatyczną konwersją i kompresją 

 Zarządzanie menu (drag & drop) 

 System użytkowników (różne role i poziomy uprawnień) 

Funkcjonalności dla pacjenta: System HOP obejmuje aplikację webową dostępną 

również na urządzeniach mobilnych, umożliwiającą pacjentowi korzystanie z planu 

leczenia i profilaktyki (w przyszłości planowana aplikacja mobilna dedykowana 

pacjentom). 

Bezpieczeństwo: 

 CMS oparty o PHP 8.1 

 Szyfrowanie haseł (SHA1 + klucz szyfrujący) 

 Sesje szyfrowane (sprzęt, IP, przeglądarka, klucz indywidualny) 

 Automatyczne wylogowanie przy bezczynności 

 Logowanie i audyt działań użytkowników 



 

 Ochrona przed brute force 

 Uwierzytelnianie dwuskładnikowe 

 Biała lista IP dla gabinetów 

 

4. Content (treści na stronę internetową) 

 Opracowanie i redakcja treści marketingowych (do 30 000 znaków) z językiem 

korzyści 

 

5. Domena + hosting 

 Domena, certyfikat SSL i hosting (pierwsze 2 lata w cenie projektu) 

 

Okres realizacji: 3 miesiące 

Ilość usług: 1 

Rezultat: kompletny system HOP wraz z dokumentacją i wdrożeniem 


